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Grundlagen Klassifizierung

Welche Grundlagen waren vorhanden?

• Campingplatzverordnungen der Bundesländer

Welcher Campingplatz soll die Grundlage sein?

• Kleiner Platz

• Mittlerer Platz

• Großer Platz

• Saisonplatz o. Jahresplatz

• Lage am Wasser  oder im Gebirge
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Zielgruppe 

Für welchen Kreis soll der Platz sein?

• Caravaner, Wohnmobilist, Zelter oder 

Mieter von Wochenendhäuser o.ä.

• Dauercamper oder  Saisoncamper

• Urlauber, Tagesgast oder Durchreisender
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Bedürfnisse der Gäste

Welche besondere Bedürfnisse haben…

• Familien

• Alleinstehende

• Senioren

Was suchen die Gäste?

• Ruhe und Erholung

• Aktivurlaub

• Kur- Wellnessurlaub

• Animation

• Kinderbetreuung

Kann ein Campingplatz alle Bedürfnisse befriedigen?
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Weitere Professionalisierung durch 

Klassifizierung (QUELLE: DWIF)

Erfahrungen aus Klassifizierungsprojekten zeigen:

• Die Klassifizierung wird vom Gast gewünscht

• Gäste orientieren sich immer mehr an den relevanten 

Kriterien

• Klassifizierte Betriebe sind besser ausgelastet

• Produktenttäuschungen werden vermieden

• Die Klassifizierung trägt zur Qualitätssteiergung bei 

und zwar auf allen Ebenen (nicht nur im hochwertigen 

Bereich)

Verbesserung des Images der Campingbranche
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Was braucht jeder Campingplatz?

• Rezeption und Service

• Sanitär

• Stellplätze
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Kriterien Rezeption und Service

1.1 Größe

Rezeption, eigener Raum nicht notwendig 

Kleiner Kassenraum, Privaträume 

Raum, Theke kombiniert mit Restaurant / 

Verkauf


Größerer Raum mit Regalen, Informationen, 

Prospekten - Campingplatz bis 150 

Standplätze Theke kombiniert mit Restaurant 

/Verkauf, funktionale Trennung



Großzügiger Empfang, mit Sitzgelegenheit, 

entsprechend der Größe des Platzes

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Kriterien Rezeption und Service

1.2 Erreichbarkeit in der Saison

Ansprechpartner 24 h unmittelbar erreichbar 

zusätzlich Ansprechpartner zur Haupt- An-

/Abreisezeit anwesend


Rezeption mindestens 6 h am Tag besetzt 

Rezeption mindestens 8 h am Tag besetzt 

Rezeption mindestens 12 h am Tag besetzt 
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Kriterien Rezeption und Service

1.3 Nachtwache / Aufsicht / 

Erreichbarkeit für Notfälle

Erreichbarkeit per Klingel oder 

Gegensprechanlage


Platzwart / Betreiber wohnt am Platz 

(Klingel)


1 Kontrolle pro Nacht während Saison 

2 Kontrollen pro Nacht während Saison 

Nachtwache mit regelmäßigen Kontrollen 



 

BVCD-DTV-Klassifizierung - Auswirkungen auf die Campingwirtschaft

Kriterien Rezeption und Service

1.4 Telefon, Fax, Mail

Telefon 

Telefon kombiniert mit Fax 

Telefon und Fax mit separaten Nummern ab 

151 Standplätzen


zusätzlich E-Mail-Adresse, Internetauftritt 

zusätzlich Internet-Auftritt zweisprachig, W-

LAN (wenn technisch möglich)

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Kriterien Rezeption und Service

1.5 Informationsmaterial und 

Fremdsprachen in der Rezeption

Nicht vorhanden -

Informationsmaterial über den Platz 

Informationsmaterial über den Platz, plus in 

1 Fremdsprache


Informationsmaterial über den Platz und 

touristisches Material, plus in 1 

Fremdsprache, 1 Fremdsprache sprechen



Informationsmaterial über den Platz und 

touristisches Material, plus in 2 

Fremdsprachen, 1 Fremdsprache sprechen


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Kriterien Rezeption und Service

1.6 Beratung, Touristische Auskünfte

Keine Beratung, nur Aushang 

Gesprächsweise Auskünfte, Prospekte 

Zusätzlich: Zusammenstellen der 

Sehenswürdigkeiten und Events in der 

näheren Umgebung


Zusätzlich: Betreuung, Auskünfte einholen, 

Angebote 

organisieren


Zusätzlich: eigene Angebote organisieren 
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Kriterien Rezeption und Service

1.7 Einlasskontrolle

Nicht vorhanden -

Möglichkeit Zufahrt zu schließen 

Während der Saison handbediente 

Schranke


Schranke, Sichtkontrolle von Rezeption 

aus


Mit Einlasskarte, Schlüssel o. ä. Kontrolle 

durchführen oder persönlich




 

BVCD-DTV-Klassifizierung - Auswirkungen auf die Campingwirtschaft

Kriterien Rezeption und Service

1.8 Verkauf, Gastronomie

Kleinverkauf, z. B. auf Bestellung 

Kiosk oder Imbiss auf dem Platz oder 

fußläufig erreichbar (ca. 500 m)


Kiosk und Imbiss auf dem Platz oder 

fußläufig erreichbar (ca. 500 m)


Verkaufseinrichtung und Gastronomie auf 

dem Platz oder fußläufig erreichbar (ca. 500 

m)


Umfangreiche Verkaufseinrichtung und 

Gastronomie auf dem Platz oder fußläufig 

erreichbar (ca. 500 m)


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Kriterien Sanitär
Berechnungsgrundlage je 100 Standplätze, jedes Gebäude 

ist getrennt zu bewerten

2.1 Baulicher Zustand

Reparaturbedürftig 

Noch weitgehend in Ordnung 

Guter, ansprechender Zustand 

Erstklassiger Zustand 

Neuwertig und/oder in hervorragendem 

Zustand




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Kriterien Sanitär

2.2 Wände gefliest oder gleichwertig                                         

Mindesthöhe

Keine Fliesen oder gleichwertiges Material -

1,20 m, Fliesen oder gleichwertiges Material 

1,50 m, auch Granit, Marmor oder 

Gleichwertiges (entspr. leichte Reinigung)



1,80 m, abgestimmte Dekorelemente, 

Bordüren, auch Granit, Marmor oder 

Gleichwertiges (entspr. leichte Renigung)



2,00 m, exklusive Fliesen einschl. 

Dekorelemente, Bordüren, auch Granit, 

Marmor oder Gleichwertiges (entspr. leichte 

Reinigung)







 

BVCD-DTV-Klassifizierung - Auswirkungen auf die Campingwirtschaft

Kriterien Sanitär

2.3 Fußboden gefliest

Fester Belag 

Fester Belag, in den Duschen rutschfest 

zusätzlich Fliesen oder gleichwertiges Material 

zusätzlich gehobener Standard 

zusätzlich exklusiver Standard oder 

gleichwertiges Material, harmonische 

Abstimmung zwischen Boden- und 

Wandfliesen, ausdrucksvolle Muster und 

Formen im Fußboden




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Kriterien Sanitär

2.4 Einzelwaschbecken mit Warmwasser im 

Gebäude,                                                                            

Anzahl:

7 

8 

10   Ablagen, Spiegel, Handtuchhalter, 

Kleiderhaken



11   gehobener Standard, Beckenbreite mind. 60 

cm, Abstand dazwischen mind. 30 cm, 

Einhandmischer, Ablagen, große Spiegel, 

Handtuchhalter, Kleiderhaken, Steckdosen; 

geschlossene Waschtischanlagen entspr., 

großzügig



12   hoher Standard, wie zuvor, plus zusätzl. Details 

wie Vergrößerungsspiegel, Fön, etc.


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Kriterien Sanitär

2.5 Davon Waschkabinen mit fester Tür,

Anzahl:

Keine vorhanden -

1 

2   Ablagen, Spiegel, Handtuchhalter, 

Kleiderhaken



3   gehobener Standard, Beckenbreite mind. 

60 cm, Spiegel, Handtuchhalter, Kleiderhaken, 

Steckdosen, Kabinengröße 90 x 140 cm oder 

vergleichbar



3   hoher Standard, wie zuvor, Kabinengröße 

100 x 150 cm oder vergleichbar




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Kriterien Sanitär

2.6 Duschkabinen mit Warmwasser im Gebäude,                     

Anzahl:

2   nur Vorhang 

4   Kabinen ohne Spritzschutz 

5   mit mind. 30 cm tiefem Spritzschutz, Größe 90 x 

150 cm oder vergleichbar, Kleiderhaken



6   mit mind. 40 cm tiefem Spritzschutz, Größe 90 x 

180 cm oder vergleichbar, Einhandmischer, 

Einzelablauf, keine Ablaufrinne über mehrere 

Kabinen, Sitzgelegenheit, Kleiderhaken, 

Ablagemöglichkeit und weitere Details z. B. Seifen-

/Shampoospender



7   wie zuvor, Größe 90 x 200 cm oder vergleichbar 



 

BVCD-DTV-Klassifizierung - Auswirkungen auf die Campingwirtschaft

Kriterien Sanitär

2.7 Raumklima, Beleuchtung, Sauberkeit -

Bereich Wasch- und Duschräume  - Herren

Einfach 

Zweckmäßig, keine speziellen Anforderungen 

Ausreichende Be- und Entlüftung, ausreichende 

Beleuchtung, Sauberkeit



Gutes Raumklima, gute Beleuchtung, ausreichend 

natürliches Licht, technische Entlüftung, hohe 

Anforderungen an die Sauberkeit



Sehr gutes Raumklima, sehr gute Beleuchtung, 

ausreichend natürliches Licht, über jeder Kabine 

eine elektr. Lichtquelle und eine Einzelentlüftung (z. 

B. "Teller", Luftmenge einstellbar oder andere 

wirkungsvolle technische Einrichtung), sehr hohe 

Anforderungen an die Sauberkeit


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Kriterien Sanitär

2.8 Raumklima, Beleuchtung, Sauberkeit -

Bereich Wasch- und Duschräume  - Damen

Einfach 

Zweckmäßig, keine speziellen Anforderungen 

Ausreichende Be- und Entlüftung, ausreichende 

Beleuchtung, Sauberkeit



Gutes Raumklima, gute Beleuchtung, ausreichend 

natürliches Licht, technische Entlüftung, hohe 

Anforderungen an die Sauberkeit



Sehr gutes Raumklima, sehr gute Beleuchtung, 

ausreichend natürliches Licht, über jeder Kabine 

eine elektr. Lichtquelle und eine Einzelentlüftung (z. 

B. "Teller", Luftmenge einstellbar oder andere 

wirkungsvolle technische Einrichtung), sehr hohe 

Anforderungen an die Sauberkeit


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Kriterien Sanitär
2.9 WC Damen,                                                              

Anzahl:

3 

4   Kleiderhaken in der Kabine, Handwaschbecken im 

Vorraum, dieser muss nicht abgetrennt sein



5   Kleiderhaken in der Kabine, Handwaschbecken im 

Vorraum, Toilettenpapier im Vorraum oder in der Kabine



6   Kleiderhaken in der Kabine, Handwaschbecken im 

Vorraum, Toilettenpapier und Hygienebehälter in der 

Kabine, Kabinengröße mind. 90 x 150 cm oder 

vergleichbar



6   hoher Standard, Handwaschbecken, Seifenspender 

und elektr. Händetrockner oder Papierhandtücher im 

Vorraum, Kleiderhaken, Toilettenpapier und 

Hygienebehälter in der Kabine, Kabinengröße wie zuvor


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Kriterien Sanitär

2.10 Raumklima, Beleuchtung, Sauberkeit -

Bereich WC Damen

Einfach 

Zweckmäßig, keine speziellen Anforderungen 

Ausreichende Be- und Entlüftung, ausreichende 

Beleuchtung, Sauberkeit



Gutes Raumklima, gute Beleuchtung, ausreichend 

natürliches Licht, technische Entlüftung, hohe 

Anforderungen an die Sauberkeit



Sehr gutes Raumklima, sehr gute Beleuchtung, 

ausreichend natürliches Licht, über jeder Kabine 

eine elektr. Lichtquelle und eine Einzelentlüftung (z. 

B. "Teller", Luftmenge einstellbar oder andere 

wirkungsvolle technische Einrichtung), sehr hohe 

Anforderungen an die Sauberkeit


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Kriterien Sanitär
2.11 WC Herren,                                                                   

Anzahl:

2 

2   Kleiderhaken in der Kabine, Handwaschbecken 

im Vorraum, dieser muss nicht abgetrennt sein



3   Kleiderhaken in der Kabine, Handwaschbecken 

im Vorraum, Toilettenpapier im Vorraum oder in der 

Kabine



4   Kleiderhaken in der Kabine, Handwaschbecken 

im Vorraum, Toilettenpapier in der Kabine, 

Kabinengröße mind. 90 x 150 cm oder vergleichbar



4   hoher Standard, Handwaschbecken, 

Seifenspender und elektr. Händetrockner oder 

Papierhandtücher im Vorraum, Kleiderhaken, 

Toilettenpapier in der Kabine, Kabinengröße wie 

zuvor


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Kriterien Sanitär

2.12 Urinale,                                                                     

Anzahl:

Rinne 

2 Urinale 

3 Urinale 

3 Urinale, automatische Spülung, Schamblenden 

3 Urinale, hoher Standard, automatische Spülung, 

hohe Schamblenden, verfügbare Breite mind. 80 

cm, evtl. Extraraum im WC-Bereich


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Kriterien Sanitär

2.13 Raumklima, Beleuchtung, Sauberkeit -

Bereich WC Herren, Urinale

Einfach 

Zweckmäßig, keine speziellen Anforderungen 

Ausreichende Be- und Entlüftung, ausreichende 

Beleuchtung, Sauberkeit



Gutes Raumklima, gute Beleuchtung, ausreichend 

natürliches Licht, technische Entlüftung, hohe 

Anforderungen an die Sauberkeit



Sehr gutes Raumklima, sehr gute Beleuchtung, 

ausreichend natürliches Licht, über jeder Kabine 

eine elektr. Lichtquelle und eine Einzelentlüftung (z. 

B. "Teller", Luftmenge einstellbar oder andere 

wirkungsvolle technische Einrichtung), sehr hohe 

Anforderungen an die Sauberkeit


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Kriterien Sanitär

2.14 Kleinkinderabteilung (nicht 

obligatorisch)

Nicht vorhanden -

Kindgerecht, einfache Ausführung, WC und 

Waschbecken



Wie zuvor, Babybadewanne, Kleiderhaken, 

Handtuchhalter, Spiegel, Ablagen, im 

separaten Raum ausreichender Größe



Wie zuvor, mit Dusche 

Wie zuvor, hoher Standard, großzügig 
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Kriterien Sanitär

2.15 Wäschewaschbecken mit separatem 

Warmwasseranschluss / Waschmaschinen,                  

Anzahl:

1 pro Campingplatz 

1 

2 

3   mindestens zur Hälfte Waschmaschinen, 

leichte Bedienbarkeit, Bedienungsanleitung, 

guter techn. Zustand, gepflegter Raum



3 wie zuvor, hoher Standard 



 

BVCD-DTV-Klassifizierung - Auswirkungen auf die Campingwirtschaft

Kriterien Sanitär

2.16 Wäschetrockner,                                                             

Anzahl:

1 pro Campingplatz 

0,5 

1 

1,5   guter techn. Zustand 

2   hoher Standard, guter techn. Zustand, 

leichte Bedienbarkeit, Bedienungsanleitung, 

sinnvolle Entlüftung der Trockner und des 

Raumes, gute Zuordnung der Trockner zu den 

Waschmaschinen


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Kriterien Sanitär

2.17 Geschirrspülbecken mit  separatem 

Warmwasseranschluss, Geschirrspüler,                                                               

Anzahl:

1 pro Campingplatz 

1 

2 

3 

3   im Raum, hoher Standard, Beckenbreite 

inkl. Abtropffläche mind. 100 cm oder 

Geschirrspüler


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Kriterien Sanitär

2.18 Kochgelegenheit,                                                       

Anzahl:

1 pro Campingplatz 

0,5 auch ausleihbar 

1   leichte Bedienbarkeit, Bedienungsanleitung 

2   im Raum, guter techn. Zustand, sonst wie 

zuvor



2   hoher Standard, sonst wie zuvor, evtl. plus 

Mikrowelle oder Backofen


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Kriterien Sanitär

2.19 Sanitäreinrichtung für Rollstuhlfahrer: 

Dusche, Waschbecken, WC

Nicht vorhanden -

Breitere Türen (mind. 85 cm) 

innerhalb übriger Sanitärbereiche 

Nach DIN (eigener Zugang, unterfahrbares 

Waschbecken, Sitzdusche, Klappspiegel, 

Signalmöglichkeit)



wie zuvor, großzügige Anlage 
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Kriterien Sanitär

2.20 Entsorgung / Fäkalienausguss für 

tragbare Toiletten

1 Ausgussbecken im WC-Bereich 

1 Einfaches Ausgussbecken mit 

Wasseranschluss



1 Ausgussbecken mit Reinigungsschlauch, 

gefliest oder gleichwertig



1 Ausgussbecken je 200 Standplätze,  (die 

keinen direkten Fäkalienanschluss haben), mit 

Reinigungsschlauch, Bodenablauf für 

Reinigung mit Schlauch, gefliest oder 

gleichwertig



1 wie zuvor, getrennter Raum 
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Kriterien Standplätze

3.1 Verfügbare Gesamtfläche pro Standplatz 

(Gesamtfläche Campingplatz : durch die 

Anzahl der Standfläche = Bruttofläche, siehe 

Erläuterungen)

80 m2 brutto 

100 m2 brutto 

120 m2 brutto 

160 m2 brutto 

200 m2 brutto 
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Kriterien Standplätze

3.2 Netto-Fläche = Durchschnitt 

Standplatzgröße 

(ohne PKW 10 m2 weniger)

60 m2 netto 

70 m2 netto 

80 m2 netto 

90 m2 netto 

100 m2 netto 
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Kriterien Standplätze

3.3 Parkplatz vor der Schranke

Nicht vorhanden
-

Für späte Gäste 

2 % der Standplätze 

4 % der Standplätze 

6 % der Standplätze 
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Kriterien Standplätze

3.4 Wenn Standplatz ohne PKW: Stellplatz für 

PKW von 10 m2

Irgendwo 

Parkplatz am Eingang zum Platz 

Gesonderter Parkplatz eingezäunt 

Gruppen den Standplätzen zugeordnet 

Sinnvoll, großzügig, verkehrsberuhigt, Anzahl 

wie Standplätze 
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Kriterien Standplätze

3.5 Stromanschluss, ohne Zeltwiese

Nicht vorhanden -

50 % der Standplätze 

70 % der Standplätze 

90 % der Standplätze 

100 % der Standplätze 
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Kriterien Standplätze

3.6 Stromaufnahme (Ampere) mind.

4 A 

6 A (75 % der Standplätze) 

10 A (75 % der Standplätze) nach CE-Norm 

10 A (100 % der Standplätze) nach CE-Norm 
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Kriterien Standplätze

3.7 Zentrale Entsorgung (Grauwasser und 

Fäkalien) mit befahrbarer, fester Platte für 

Wohnmobile

Nicht vorhanden -

Ablauf mit Geruchsverschluss 

Befestigter Ablauf mit Geruchsverschluss, 

Anschluss für Reinigungswasser mit Schlauch 

Befestigter Ablauf mit Geruchsverschluss, 

Anschluss für Reinigungswasser mit Schlauch, 

2. Anschluss für Trinkwasser 

gleiche Anforderungen wie zuvor, befestigte 

Fläche gefliest oder ähnlich, wegen hygienischer 

Anforderungen 
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Kriterien Standplätze

3.8 "Schnittstelle" Frisch- und 

Abwasseranschlüsse (100 mm) auf dem 

Standplatz für Caravan und Wohnmobile

Nicht vorhanden
-

10 % der Standplätze 

20 % der Standplätze 

30 % der Standplätze 

50 % der Standplätze 
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Kriterien Standplätze

3.9 Gliederung / Bepflanzung des 

Campingplatzes - je größer der Platz, um so 

notwendiger. Kleine Plätze besser 

parkähnlich gliedern

Nicht vorhanden -

Erkennbare Gliederung 

Gruppenbildung 

Gute Gliederung 

Besonders gute Gliederung, großzügig oder 

gesetzliche Vorgaben (z. B. Grünordnungspläne 

usw.), die dem entgegenstehen 
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Kriterien Standplätze

3.10 Einordnung der Standplätze, gliedernde 

Maßnahmen

Nicht vorhanden
-

z. B. Standplatznummern 

Wegeführung / Freiflächen 

Großzügige Pflanzstreifen, Gruppenbildung 

Park und Pflanzenwahl 
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Kriterien Standplätze

3.11 Gruppen-Zeltwiese, nicht obligatorisch

Vorhanden 

Z. T. mit Stromanschlüssen 

Mit mittlerer Ausstattung, z. B. Grill, 

Stromanschlüsse 

Mit gehobener Ausstattung, Grill, Sitzbänke, 

ausreichende Anzahl von Stromanschlüssen, 

CE-Norm 

Mit hohem Standard, Grill, Sitzbänke plus 

Tische, etc., ausreichende Anzahl von 

Stromanschlüssen, CE-Norm 
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Kriterien Standplätze

3.12 Hauptwege

Ohne Befestigung
-

Schotter / Kies 

Mineralgemisch fein, staubgemindert 

Fester Belag (Beton, Asphalt, Pflaster), enger 

Seitenraum 

Fester Belag, großzügiger Seitenraum, Erfüllung 

der gesetzlichen Vorgaben (Grünordnungspläne 

usw.) 
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Kriterien Standplätze

3.13 Gesamtzustand der Standplätze 

und Wege

Genügend 

Ausreichend 

Befriedigend 

Gut 

Sehr gut 
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Sternevergabe bei 40 Kriterien

40  - 79 Punkte          1 Stern

80 - 119 Punkte          2 Sterne

120 - 152 Punke           3 Sterne

153 - 159 Punkte          4 Sterne (soweit keine 

gravierenden Mängel)

160 - 179 Punkte          4 Sterne

180 - 200 Punkte          5 Sterne (soweit keine 

gravierenden Mängel)


